
＜活動内容＞ ＜活動の様⼦＞

福笑い事務所

毎⽉1回

外部講師によるセミナー、⾯談

対象︓全利⽤者

＜⽬的＞

＜成果＞

令和 6年 4⽉ 19⽇

⼼理学ベースのコミュニケーションセミナーを実施。⼈間関
係の考え⽅、コミュニケーションの取り⽅を学び周囲との関
係構築に繋げる。また、⼀般就労に対しての内容も含めるこ
とで、挑戦しやすい環境を整える。

セミナーと⾯談で、利⽤者の課題や対応策を⼼理学の⾯から
の視点も交えて検討できるようになった。また⼀般就労に対
しての不安などを⾯談にて聞いてもらうことで、より前向き
に挑戦できる⼈が増えた。

「幸せになるためのもう⼀つのコミュニケーション」という
テーマで、⽉1回45分程度のセミナーを実施。
事業所内にて、プロジェクターを⾒ながら講義を受けてい
る。セミナー内では、講師からの問いかけもあり、利⽤者に
も意⾒を⾔ってもらったりと聞くだけでなく考えながら参加
できるセミナーである。

セミナーは勉強になることが多い。
⾯談で話す際、⽀援員とはまた違ったアドバイスを受けることができて良いと思う。

セミナーを通して利⽤者様だけでなく職員も⼀緒に考えることで、⽀援の質は上がり、より利⽤者様が働きやすい環境を
つくることができる。
さらに、事業所だけでなく企業へのアプローチなど幅広く⾏うことができるため活⽤していってほしい。
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就労継続⽀援Ａ型事業所における利⽤者の知識・能⼒向上に係る実施状況報告書
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